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Die Firma ALCUILUX DESOX S.A. hat das Ziel, seine Kunden analytisch und nach Format

einwandfreie Produkte anzubieten und zu liefern.

Unsere erste Aufgabe ist daher, die Winsche unserer Kunden genau zu kennen, um ihre

Anforderungen immer erflllen zu kénnen.

Fur die Erfullung unserer Ziele und Aufgaben sind die Arbeitssicherheit, der betriebliche
Umweltschutz und die gesetzlichen Vorgaben eine unentbehrliche Grundlage. Die Sicherheit der
Produktion und unseres Standortes wird damit garantiert.

Fur die Geschéftsfuhrung und die Mitarbeiter ist es daher eine selbstverstandliche Pflicht, standige

Verbesserungen der Produkte, der Prozesse und des Arbeits- und Umweltschutzes jetzt und in

Zukunft zu garantieren.

e Erfiillung der Erwartungen unserer Kunden:

Wir beziehen unsere Kunden in unsere Verbesserungsprozesse ein;

Wir stellen Mittel bereit, um den sich entwickelnden Erwartungen der Kunden zu entsprechen;
Wir erfullen die Anforderungen unserer Kunden;

Wir bemiihen uns, langfriste Kundenbeziehungen zu etablieren und zukinftige Anforderungen

schon heute zu erfullen.

e Wachstum und wirtschaftliche Entwicklung:

Wir wollen wettbewerbsfahig bleiben und streben ein marktorientiertes Wachstum an;

Wir wollen ein anerkannter Versorger der Stahlindustrie sein;

Wir wollen uns weiterentwickeln, um unsere bestehenden und zukinftigen Kunden

eine breite Produktpalette anbieten zu kénnen;

Wir streben eine konkurrenzfahige Produktion an, um unseren Standort langfristig zu sichern;

Wir stellen dafur notwendige Mittel zur Verfigung.
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Einbeziehung des Personals:

Unsere Unternehmenskultur basiert auf dem Respekt der Person;

Wir unterstitzen die Eigenverantwortung, die Initiative und den Teamgeist des Personals;

Die Weiterbildung unserer Mitarbeiter ist fur uns unabdingbar;

Wir sensibilisieren unser gesamtes Team fur die Arbeitssicherheit und den Umweltschutz;

Wir beziehen die Mitarbeiter in den kontinuierlichen Optimierungssprozess mit ein und sind

offen fur konstruktive Ideen und Verbesserungsvorschlage.

Rechtliche Konformitét:
Wir sorgen bei allen unseren Aktivitaten fur die Ubereinstimmung mit den geltenden nationalen,

europaischen und internationalen Gesetzen.

Kontinuierliche Verbesserung:

Wir analysieren und optimieren standig unsere Prozesse und Anlagen, um die Produktion, die
Produkte, die Sicherheit unserer Mitarbeiter und den Schutz der Umwelt zu verbessern.
Wir sind bereit Investitionen in neue Technologien zu tatigen um die Standortsicherung zu

garantieren und das Arbeitsklima zu verbessern

Kommunikation:

Wir vermitteln unsere Firmenpolitik und notwendige Informationen Uber die Leistungen unserer

Firma an unsere Mitarbeiter, Kunden, Partner, die Behérden und andere Interessierte.

Ressourcenverbrauch:

Wir verpflichten uns, den Verbrauch von Rohstoffen, Energie, die Emission von Schadstoffen
und die Entstehung von Abfallen so weit wie technisch méglich und ékonomisch vertretbar, zu

reduzieren.

Eselborn, den 22.01.2018

Ra TTSCHOL

Geschéftsfiihrer der Alcuilux Desox S.A.
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La société ALCUILUX DESOX S.A. a pour but doffrir et de livrer a ses clients des produits

analytiguement et physiquement sans defaut.

Notre mission principale est donc de connaitre les besoins de nos clients afin d’étre toujours a la

hauteur de leurs exigences.

Dans la réalisation de. nos objectifs et taches, la sécurité au travail, la préservation de

I'environnement ainsi que les bases légales constituent un fondement qui garantit notre production

et notre site.

Dans ce sens, la direction et les employés veillent a 'amélioration permanente des produits et

processus, de la sécurité au travail et de la préservation de I'environnement.

Les exigences de nos clients :

Nous faisons participer nos clients dans nos processus d’amélioration.

Nous mettons les moyens nécessaires pour nous adapter constamment aux évolutions des
exigences de nos clients.

Nous réalisons les demandes de nos clients.

Nous faisons des efforts pour établir des relations d’affaires a long terme et pour étre a la

hauteur des exigences de demain.

Croissance et développement économique :

Nous voulons rester compétitifs et visons une croissance orientée.

Nous voulons étre un fournisseur reconnu de l'industrie sidérurgique.

Nous voulons nous développer afin d’offrir une palette de produits de plus en plus compléte a
nos clients actuels et futurs.

Nous faisons des efforts établir une production concurrentielle afin de garantir la préservation de
notre site.

Nous mettons en place tous les moyens nécessaires a notre croissance.
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Implication du personnel :

Le climat dans I'entreprise repose sur le respect mutuel.

Nous encourageons la prise de responsabilités, d’initiatives et I'esprit d’équipe.

Nous accordons une grande importance a la formation en continue de nos employés.

Nous sensibilisons notre équipe a la sécurité et a la préservation de I'environnement.

Nous impliquons le personnel au proces d’optimisation du process et sommes ouverts a des

idées et des suggestions d’amélioration constructives.

Conformité légale :

Dans toutes nos activités, nous nous conformons aux législations nationale, européenne et

internationale en vigueur.

Amélioration continue :

Nous analysons et optimisons constamment nos processus et installations, afin d’améliorer la
production, les produits, la sécurité du personnel et la préservation de I'environnement.
Nous sommes préts a investir dans des nouvelles technologies afin de garantir la préservation

de notre site et d’'améliorer les conditions de travail.

Communication :

Nous communiquons notre politique d’entreprise et toutes les informations relatives a nos
performances a notre personnel, nos clients, nos partenaires, les autorités et toute personne

intéressée.

Utilisation de ressources :

Nous nous engageons a réduire la consommation de matieres premieres et d’énergie, les
émissions de polluants et la production de déchets autant que possible techniquement et

économiguement.

Eselborn, le 22.01.2018
Ralph GOTTSCHOL
Directeur Alcuilux Desox S.A.




